
８　現在利用している公民館について、使いにくいと感じる点を教えてください。

エレベーターがほしい、二階に上がれない、荷物を持って二階に上がれない（55件）

トイレが古い、洋式化してほしい、子供用トイレがほしい（30件）

駐車場が狭い、暗い、区画線不鮮明、工事で入れづらい（19件）

家から遠い、アクセスが不便、バス停がほしい（10件）

施設・設備の老朽化、雨漏り（7件）

料理室湯が出るようにしてほしい（6件）

飲食・休憩スペースがほしい（6件）

部屋の取り合いになる、予約開始日に並ぶ、ウェブ予約を簡単に、予約をまとめてとりたい

（6件）

ホールが狭くなって不便（5件）

自販機が少ない（3件）

うるさい（2件）

クレカ・QR決済使いたい、他館の支払いを行えるようにしてほしい（2件）

図書館への要望（9件）

本が少ない、学習室がほしい、利用しにくい、19時まで開けてほしい

その他サービス面（10件）

トイレにスリッパがほしい、椅子を10脚セットにしてほしい、机椅子の移動、イーゼルを直

してほしい、時間を延長してほしい、調理器具の場所が分かりにくい、12:00～13:00使いた

い、eスペース整理番号式にしてほしい・コンセントルールを明確にしてほしい、ピアノをい

つでも弾けるようにしてほしい、スタッフの態度

その他施設・設備面（11件）

外の広場が狭い、駐輪場に屋根がない、会議室の数が少ない、黒板ではなくホワイトボード

がほしい、南駐車場から芝生広場への通路がない、床を木にしてほしい、学習室２程度の部

屋がもう一部屋欲しい、くつろぎの空間がほしい、ゆとりスペースがない、ガラス張りがま

ぶしい、スロープが足りない、Web会議可能な部屋がない

その他（11件）

親しみがない、どこに何があるか分かりづらい、公民館まつりが公民館主催でなくなった、

活動するものがない、怖い、入りにくい、何をやっているのか分からない、長期休みにあい

ていない

その他青海・南陵公民館以外のこと、公民館サービス外のこと（7件）

中央公民館の駐車場が少ない、常滑地区にも図書館がほしい、公民館への道が狭い、坂が多

い、資源回収してほしい


