
 

 

 

常滑市高齢者福祉計画・第９期介護保険事業計画（案） 

に対するパブリックコメント実施結果について 
 

１ パブリックコメント実施期間 

  令和６年１月 25 日～令和６年２月 26 日 

２ 意見提出数 

  １件（メール：１件） 

３ 意見及び市の考え方について 

№ 項目 意見 市の考え方 

１ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ 

 

 

 

 

 

 

第４章 分野別施策 

P.47 

Ⅱ(3)5 防災対策の推進  

① 災害など緊急時においても事業

の継続や早期復旧を可能とするた

め、介護事業所が策定した BCP（事

業継続計画）の運用による研修及び

訓練の実施を支援します。 

 

 

 

 

第４章 分野別施策 

P.49 

Ⅲ(1)4 高齢者在宅福祉サービス

事業の推進  

⑦ 難聴高齢者に対する支援を検討

します。 

 

 

 

平常時からの取り組みと合わせ

て、災害時に地域住民との連携も計

画に取り入れているのでしょうか。

研修や訓練も地域住民が一緒に参加

できるようなものができれば、今後

の方向性に記されているような高齢

者の生活を支える仕組みづくりの推

進になると思います。 

 

 

 

 

検討については、他自治体の導入

事例だけでなく、難聴高齢者に何が

困っているのかなどの聞き取り調査

もおこなってほしいと思います。 

 

 

 

国の業務継続ガイドラインでは、連携関係にあ

る施設、法人、医療機関、社協、行政、自治会等

との地域ネットワークの構築・参画や共同訓練に

ついてが示されており、各事業所が策定する計画

に地域住民との連携を定めるものです。 

事業所は、市が実施する総合防災訓練を活用し、

地域住民と一緒に参加いただくことにより、地域

における連携が深まり、高齢者の生活を支える仕

組みづくりの推進につながると考えます。 

 

 

 

３年毎に行う「健康と暮らしの調査」アンケー

トの活用、またサロンや介護予防教室などで高齢

者の声をお聞きしながら調査検討を進めます。 

 

 



№ 項目 意見 市の考え方 

３ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４ 

第４章 分野別施策 

P.49 

Ⅲ(1)６ 移動が困難な高齢者への

支援の検討 

① 生活に必要な移動が困難な高齢

者に対するサービスについて検討し

ます。 

 

 

 

第４章 分野別施策 

P.52 

Ⅲ(2)６ 介護人材の確保 

 

 

現在、「地域公共交通計画」の策定

も行われていますが、介護計画独自

に移動が困難な高齢者に対するサー

ビスを考えているのでしょうか。 

 「地域公共交通計画」と一緒にで

きるサービスも検討されるといいか

と思います。 

 

 

 

常に人材不足といわれている業界

です。計画には書かれていませんが、

現場で働く人たちの意見を聴きとる

調査も必要だと思います。 

 

 

高齢介護課の事業として、買物が困難な高齢者

に対して、地域に生産者や商店を招いた食料品等

の販売イベントの開催や移動販売車を所有する事

業者との連携について検討します。また、「地域公

共交通計画」に沿って高齢者が必要とするサービ

スを検討します。 

 

 

 

 

市における高齢者人口は年々増加しており、介

護保険サービスへの需要が高まることから、介護

人材を継続的に確保していく必要があると認識し

ています。 

 国は 2025 年と 2040 年を見据えて、「総合的な介

護人材確保対策」として以下の５つの対策を示し

ています。 

１．介護職員の処遇改善 

２．多様な人材の確保・育成 

３．離職防止・定着促進・生産性向上 

４．介護職の魅力向上 

５．外国人材の受入れ環境整備 

 市としましても、国や県の動向を踏まえた上で、

３年毎に行う「ケアマネジャー調査」の活用や各

職種で構成する会議、事業所運営指導などにおい

て、職場環境に関する意見をお聞きしながら、介

護人材確保の取り組みを推進します。 



 


